RECLAMACIÓN

RECLAMANTE:
D./Dña. _____________________________________________________________
DNI/NIE: _____________________     Domicilio: _________________________________
Localidad: ___________________     Teléfono: _________________________________

RECLAMADO (Entidad/Empresa):
Nombre/Razón social: _____________________________________________
CIF: _____________________     Domicilio social: _____________________________

EXPOSICIÓN DE LOS HECHOS
PRIMERO.- Expongo que he mantenido una relación contractual/consumidor con la entidad/empresa reclamada en virtud de ______________________________________.
SEGUNDO.- Durante la vigencia de dicha relación, se ha producido la siguiente situación que motiva la presente reclamación: ___________________________________________________________________________________________________________.
TERCERO.- He intentado resolver la situación directamente con la entidad/empresa, sin que hasta la fecha haya recibido una respuesta satisfactoria o solución adecuada.

FUNDAMENTOS
I. Considero que la actuación de la entidad/empresa reclamada vulnera los derechos que me asisten conforme a la normativa aplicable en materia de consumo/contratación/servicios, en concreto _____________________________________________.
II. Solicito que se revisen y valoren los hechos expuestos, así como la documentación que se acompaña, a fin de restablecer la situación conforme a derecho.

SOLICITO:
Que se atienda la presente reclamación y se adopten las medidas necesarias para subsanar la situación descrita, restituyendo mis derechos e intereses conforme a lo solicitado y procediendo, en su caso, a la devolución/corrección/regularización que corresponda.

DOCUMENTACIÓN QUE SE ACOMPAÑA:
1. Copia del contrato o justificante de la relación con la entidad/empresa.
2. Copia de comunicaciones previas y respuestas recibidas.
3. Pruebas o documentos relativos a los hechos reclamados.
4. Cualquier otra documentación relevante.

EL/LA RECLAMANTE



Firma: _________________________


Fuente original del documento:
https://experto-reclamaciones.com/reclamacion-generica/
¿Te ha resultado útil esta plantilla?
Descubre más documentos actualizados en:
https://experto-reclamaciones.com
Plantilla de uso personal y gratuito. Prohibido su uso comercial.
Si se comparte o publica, debe mencionarse la fuente. © experto-reclamaciones.com




